
📄 Договор-оферта 
на оказание информационно-консультационных (образовательных) услуг 
(редакция от 10.11.2025) 
 
г. Москва  
 
       1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1.1. Настоящий документ является официальным предложением (публичной офертой) 
онлайн-школы «Мега Склад» (далее — «Исполнитель») заключить договор на оказание 
информационно-консультационных услуг (вебинары, онлайн-курсы, мастер-классы) с 
любым дееспособным лицом (далее — «Заказчик»), принявшим условия данной 
оферты. 
1.2. В соответствии со статьёй 437 Гражданского кодекса РФ данный документ является 
публичной офертой, а полное и безоговорочное принятие условий (оплата услуг или 
регистрация на мероприятие) считается акцептом. 
 

2.​ ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 
2.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику информационные и консультационные 
услуги по программе «Инвестиции в кладовки», а Заказчик обязуется оплатить эти 
услуги в соответствии с условиями настоящей оферты. 
2.2. Состав услуг может включать в себя  
- предоставление доступа к материалам Исполнителя, включая чаты, каналы, базу 
знаний и базы данных; 
- предоставление возможности получения обратной связи и ответов на вопросы; 
- предоставление возможности прохождения обучающей программы; 
- участие в вебинаре; 
- иные услуги. 
2.3. Конкретное содержание, формат и стоимость услуг указываются на сайте 
Исполнителя или в рекламных материалах. Все услуги оказываются дистанционно с 
использованием интернет-технологий. 
2.3. Исполнитель вправе оказывать услуги как непосредственно, так и с привлечением 
третьих лиц по своему выбору.  
2.4. Услуги направлены на удовлетворение потребностей и интересов Заказчика в 
получении информации по вопросам направления, указанного в п.2.1 настоящей 
Оферты. 
2.5. При оказании услуг Исполнитель исходит из своего профессионального опыта, 
практических навыков и применяет авторские методики и авторские материалы. 
2.6. Рекомендации Исполнителя представляют собой субъективное мнение 
Исполнителя, основанное на его частном опыте решения той или иной ситуации и 
сформированного у него представления о способах осуществления деятельности на 
рынке коммерческой недвижимости и получения результата. Мнение Исполнителя не 
является единственным вариантом решения ситуации. К услугам Исполнителя не 
применяются какие-либо федеральные государственные стандарты. 
2.7. Исполнитель не предоставляет каких-либо гарантий в отношении возможных 
результатов Заказчика, получаемых как в процессе, так и после завершения оказания 
услуг. 
2.8. Предоставляемые в составе услуг ресурсы, материалы и услуги могут дополняться, 
обновляться без согласования с Заказчиком.  



2.9. Название, содержание, срок освоения, стоимость Программы определяются в 
тарифах и могут быть изменены Исполнителем в одностороннем порядке. Оказание 
услуг проводится с использованием дистанционных технологий на Онлайн-платформе. 
2.10. До заключения настоящего договора Заказчик обязан: 
- ознакомиться с текстом настоящей оферты, политики обработки персональных 
данных, иными документами, расположенными на сайте Исполнителя и в случае 
полного и безоговорочного согласия с ними проставляет галочки в полях о принятии 
условий либо нажимает кнопку «Зарегистрироваться» или иную с аналогичным 
значением либо совершает принятие конклюдентными действиями по оплате; 
- ознакомиться с описанием услуг Исполнителя и их стоимости. 
2.11.​ Договор является заключенным с момента акцепта (принятия) Заказчиком 
публичной оферты. Датой акцепта и датой заключения договора считается дата 
завершение регистрации. 
2.11.1. Датой акцепта и датой заключения договора для платных материалов является 
дата поступления полной оплаты стоимости услуг на счет Исполнителя. При внесении 
по согласованию с Исполнителем предоплаты или частичной оплаты моментом акцепта 
признается момент внесения первого платежа. В любом случае производя оплату услуг 
Исполнителя полностью или частично, Заказчик соглашается (признается акцептом 
оферты) с условиями оказания ему услуг, определенными офертой. 
2.12. Акцепт настоящей Оферты означает, что Заказчик ознакомился со всеми 
положениями Договора, понимает их, в полном объеме, без всяких оговорок и 
исключений. В случае несогласия Заказчика с какими-либо из положений настоящего 
Договора Исполнитель отказывает Заказчику в оказании услуг. 
2.13. Настоящий Договор, заключаемый путем акцепта настоящей оферты, не требует 
двустороннего подписания и действительно в электронном виде. 
2.14. Акцептируя настоящую Оферту, Заказчик подтверждает, что ознакомлен с 
Политикой конфиденциальности и дает согласие на обработку персональных данных, 
необходимых для исполнения прав и обязанностей по Оферте в соответствии с 
законодательством РФ. 
2.15. Исполнитель не несет ответственности за случаи, когда Оферта не была 
акцептована и Договор не был заключен по причине невозможности обработки 
предоставленных Заказчиком сведений и информации по техническим причинам. 
2.16. Исключительное право на материалы, используемые при оказании услуг, 
принадлежит Исполнителю. Заказчик в соответствии с Договором приобретает право 
использования материалов на условиях неисключительной лицензии с сохранением за 
Исполнителем права использования, в т.ч. выдачи лицензий другим лицам. 
2.17. Заказчик не вправе заключать сублицензионные договоры в отношении 
предоставляемых материалов. 
2.18. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменить настоящую оферту, без 
предварительного уведомления Заказчика (потенциальных Заказчиков), продолжения 
использования приложения со стороны Заказчика, подтверждает его согласие с 
измененной редакцией. 
2.19. Заказчик, совершая акцепт публичной оферты, подтверждает, что: 
− ознакомился с условиями публичной оферты, текст публичной оферты ему понятен, 
условия принимает полностью и безоговорочно; 
− ознакомился с описанием программы, форматом услуг, тарифами и признает их 
пригодность для своих целей; 
− получил полную и исчерпывающую информацию об Исполнителе и оказываемых 
услугах; 
− имеет доступ к сети Интернет, техническое средство (компьютер, планшет или 



мобильный телефон), соответствующе техническим требованиям, предусмотренным в 
настоящем Договоре; 
− является дееспособным лицом, понимает значение своих действий и способен 
руководить ими, не находится под влиянием заблуждения, обмана, насилия, угрозы; 
− подтверждает, что указанные при регистрации данные корректны и принадлежат ему. 
 

3.​ ФИНАНСОВЫЕ УСЛОВИЯ: СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК 
ОПЛАТЫ 

3.1. Стоимость услуг зависит от объема и указывается на сайте или в индивидуальном 
предложении.  
3.2. Стоимость услуг может быть изменена Исполнителем в любое время в 
одностороннем порядке. Новая стоимость вступает в силу с момента опубликования на 
сайте Исполнителя и не распространяются на Заказчиков, осуществивших в полном 
размере оплату по договору в прежнем размере.  
3.3. Оплата услуг производится путем 100%-ной предварительной оплаты, если иной 
порядок не был согласован Сторонами отдельно. Моментом оплаты считается 
поступление денежных средств на счёт Исполнителя. 
3.4. Оплата может быть внесена по безналичному расчёту через платежную систему, 
предложенную Исполнителем. По запросу Заказчику может быть направлена 
индивидуальная ссылка на оплату или выставлен счет. В случае совершения платежа с 
помощью банковской карты Заказчику рекомендуется использовать банковскую карту, 
выпущенную на его имя. Предоставляемая Заказчиком информация (номер банковской 
карты, срок ее действия, имя владельца банковской карты, код CVC) передаются 
Исполнителю в зашифрованном виде. Заказчик обязан самостоятельно проверять 
безопасность используемого для проведения онлайн-платежей браузера. 
3.5. Обязанность Заказчика по оплате считается исполненной с момента зачисления 
денежных средств на расчетный счет Исполнителя в размере полной стоимости тарифа 
или получения уведомления от платежной системы о совершении оплаты. 
 
4.​ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
4.1.​ Исполнитель обязуется: 
4.1.1.​ Оказывать услуги в соответствии с настоящей Офертой. 
4.1.2.​ Предоставить Заказчику доступ к материалам и обучающим платформам на срок 
и в объеме, предусмотренном оказанием услуг. 
4.1.3.​ Предоставлять информационную, техническую и консультационную поддержку, 
проводить заявленные мероприятия. 
4.1.4.​ Осуществлять обработку персональных данных Заказчика в соответствии с 
законодательством РФ. 
4.2.​ Исполнитель вправе: 
4.2.1.​ Пополнять и актуализировать контент на ресурсах. 
4.2.2.​ Самостоятельно определять формат, объем, систему и стоимость оказываемых 
услуг. 
4.2.3.​ Вносить изменения и дополнения в состав ресурсов, услуг, заменять или 
актуализировать их по своему усмотрению без согласования с Заказчиком. 
4.2.4.​ Осуществлять в адрес Заказчиков информационные и рекламные рассылки, с 
учетом иных документов Исполнителя и условий законодательства. 
4.3.​ Заказчик обязуется: 
4.3.1.​ До оказания услуг ознакомиться с условиями настоящей Оферты, описанием, 
форматом, составом и стоимостью услуг. 
4.3.2.​ Оплачивать услуги в порядке, предусмотренном настоящей Офертой. 



4.3.3.​ Соблюдать правила общения при размещении комментариев и ответов в чатах, 
при взаимодействии с другими Заказчиками, Исполнителем и/или его представителями. 
4.3.4.​ Обеспечивать конфиденциальность информации, полученной при оказании 
услуг, не использовать информацию, полученную от Исполнителя способами, 
влекущими ущерб для Исполнителя. 
4.3.5.​ Не передавать третьим лицам материалы и сведения, полученные от 
Исполнителя в рамках оказания услуг.  
4.3.6.​ Соблюдать авторские и другие права Исполнителя. 
4.3.7.​ Своевременно предоставлять все необходимые сведения, (в том числе 
персональные данные), необходимые для оказания услуг, своевременно извещать об 
изменении своих контактных и персональных данных. Риск негативных последствий 
непредоставлении таких данных и/или изменений несет Заказчик. 
4.4.​Заказчик вправе: 
4.4.1.​ Получить возможность использовать услуги в заявленном объеме и в течение 
срока действия договора; 
4.4.2.​ Обращаться к Исполнителю с вопросами и предложениями и получать от 
Исполнителя обратную связь. 
 
5.​ ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ДОСТУПА К МАТЕРИАЛАМ 
5.1.​ Исполнитель предоставляет Заказчику доступ к материалам в порядке и на 
условиях, указанных на сайте Исполнителя. 
5.2.​ Заказчику разрешено использование материалов в течение срока доступа. 
Заказчику разрешено скачивание на цифровые носители, хранение, распечатывание 
раздаточных материалов и применение исключительно для себя без передачи третьим 
лицам.  
5.3.​ Исполнитель вправе вносить без согласия или уведомления Заказчика 
корректировки и дополнения в материалы для их совершенствования и актуализации 
информации. 
5.4.​ Информация, размещенная на ресурсах Исполнителя, является 
интеллектуальной собственностью Исполнителя. Запрещается фотосъемка, аудио- и 
видеозапись, создание скриншотов, копирование, пересылка, опубликование, 
распространение, публичное цитирование или иное использование материалов для 
третьих лиц. Запрещается передача Заказчиком ссылок на доступ к материалу третьим 
лицам. Запрещается любая иная передача материалов третьим лицам.  
5.5.​ Обязанности Исполнителя по предоставлению доступа к материалам 
признаются исполненными с первого дня открытия доступа к соответствующим 
ресурсам. Открытием доступа считается момент размещения материалов в формате, 
доступном Заказчику, вне зависимости от того, воспользовался или нет Заказчик таким 
доступом, когда именно и в каком объеме он им воспользовался. 
5.6.​ Исполнитель не гарантирует и не дает обещания эффективности информации, 
извлеченной из материалов, и каких-либо результатов ее использования Заказчиком.  
 
6.​ УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ И ПРИЕМКА УСЛУГ 
6.1.​ Исполнитель предоставляет Заказчику возможность просмотра вебинара и 
прохождения программы, указанной в п. 2.1. настоящей Оферты. Программа 
реализуется с использованием электронного обучения и дистанционных 
образовательных технологий. 
6.2.​ Сведения о программе (описание, условия, тарифы и др.)  размещены на сайте 
Исполнителя. 
6.3.​ Зачисление на программу осуществляется по обращению Заказчика. 



Календарный и учебный план размещается на платформе. 
6.4.​ Оказание услуг по программе включает: 
- Предоставление доступа к материалам; 
- Предоставление консультационного сопровождения – обратной связи в виде 
письменных и устных ответов на вопросы по программе, указанной в п.2.1, настоящей 
Оферты. 
- Проверка выполнения заданий курса. 
6.5.​ Обратная связь по заданиям предоставляется в течение срока программы. 
6.6.​ Исполнитель вправе проводить онлайн-мероприятия в режиме реального 
времени по установленному графику, о чем будет сообщено Заказчику.  
6.7.​ Исполнитель оставляет за собой право изменять площадку, день и дату 
проведения мероприятия при условии заблаговременного уведомления. В случае 
технических неполадок, сбоев, сообщений от Заказчиков о затруднениях или 
проблемах с качеством трансляции Исполнитель вправе изменить площадку 
непосредственно в процессе проведения мероприятия. 
6.8.​ Исполнитель вправе для оказания услуг привлекать кураторов. Исполнитель по 
своему усмотрению осуществляет подбор кураторов среди лиц, имеющих компетенции 
по определенным аспектам программы. 
6.9.​ Информационное сопровождение кураторов ограничено вопросами программы 
курса. 
6.10.​ В случае, если Заказчик заявляет мотивированные возражения и обоснованные 
замечания в процессе оказания услуг, стороны согласовывают срок и порядок 
устранения таких недостатков. 
6.11.​ Если после срока оказания услуг от Заказчика в течение 3 календарных дней не 
поступили мотивированные и обоснованные замечания по объему и качеству 
оказанных услуг, услуги считаются принятыми без замечаний. Подписание отдельного 
акта между Сторонами не требуется. 
6.12.​ По запросу Заказчика между Сторонами может быть подписан акт оказанных 
услуг. 
 
7.​ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 
7.1.​ Права на результаты интеллектуальной деятельности, средства 
индивидуализации Исполнителя охраняются в соответствии с законодательством 
Российской Федерации, их использование допускается в порядке, предусмотренном 
настоящим Договором или в порядке, предусмотренном отдельным соглашением, 
заключенным между Исполнителем и Заказчиком. 
7.2.​ Авторские и исключительные права на все материалы, цифровой 
образовательный контент принадлежат Исполнителю. Такие авторские права как право 
авторства, право на имя, право на неприкосновенность произведения, возникают с 
момента создания программы и действуют бессрочно. Исключительное право 
действует с момента создания программы, в течение всей жизни автора и 70 лет после 
смерти автора, исчисляемого по правилам российского законодательства. 
7.3.​ Заказчику разрешается использовать полученные результаты интеллектуальной 
деятельности на условиях неисключительной лицензии способами, указанными в 
договоре. 
7.4.​ Заказчику запрещены: 
- Передача паролей доступа к материалам третьим лицам, покупка услуг совместно 
несколькими лицами под одной учетной записью; 
- Любое распространение видеоуроков, материалов или их части в коммерческих или 
некоммерческих целях (опубликование, размещение на сайтах, копирование, 



возмездная или безвозмездная передача или перепродажа третьим лицам); 
- Передача материалов для ознакомления третьим лицам без письменного разрешения 
правообладателя, сдача в аренду, прокат, передача в публичные и электронные 
библиотеки и любые другие способы использования, прямо не разрешенные в Оферте; 
- Использование материалов, их частей и создание на их основе собственных 
обучающих или информационных продуктов, подобного и (или) конкурентного 
продукта или сервиса с целью получения выгоды; 
- Организовывать и (или) проводить собственные мастер-классы, тренинги, курсы на 
базе материалов, полученных по Оферте; 
- Внесение исправлений и изменений в материалы, их обратное проектирование, 
декомпилирование или деассемблирование, переработка и перевод. 
7.5.​ Заказчик обязуется немедленно сообщать Исполнителю о любых ставших 
известными фактах нарушения исключительных прав Исполнителя. 
7.6.​ Нарушение прав на интеллектуальную собственность влечет ответственность, 
предусмотренную законодательством Российской Федерации. 
7.7.​ При нарушении Заказчиком прав на интеллектуальную собственность любым из 
способов Исполнитель вправе применять предусмотренные законодательством 
способы защиты нарушенных прав, включая требование о выплате компенсации в 
размере до 5 000 000 (пяти миллионов) рублей. Требование Исполнителя о выплате 
компенсации подлежит удовлетворению Заказчиком в досудебном порядке. 
7.8.​ В течение пяти лет с момента получения Заказчиком услуг Исполнителя, 
Заказчик не вправе осуществлять образовательную деятельность, проводить обучение, 
тренинги в любом формате, по тематике программы на возмездной или безвозмездной 
основе. 
7.11. Достаточным доказательством факта нарушения и основанием для привлечения 
Заказчика к ответственности запрета является фиксация предложения другим 
заказчикам об образовательных услугах, услугах обучения, тренингах, ссылки или 
предложения на вступление на каналы и социальные сети, в сторонние чаты, 
сообщества по тематике программы в любом формате независимо от факта реального 
оказания услуг, проведения обучения либо фиксация факта оказания услуг, проведения 
обучения, тренинга, создания канала, чата, сообщества с участием других заказчиков в 
любом формате. В случае установления факта нарушения данного запрета Заказчик 
обязуется выплатить Исполнителю штрафную неустойку в размере 500 000 рублей в 
течение 5 (пяти) дней с даты получения требования Исполнителя. 
 
8.​ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ 

СИЛЫ. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ. 
8.1.​ Стороны несут ответственность за нарушение обязательств по договору в 
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
8.2.​ При неисполнении Заказчиком запретов, предусмотренных настоящим 
Договором, Заказчик обязан во внесудебном порядке по письменному требованию 
Исполнителя оплатить штраф в размере 50 000 рублей (если иной размер 
ответственности не установлен настоящим Договором) за каждый факт нарушения и 
возместить убытки, вызванные нарушением запретов.  
8.3.​ Оказание услуг ограничено информационными целями. 
8.4.​ Предоставленные на сайтах Исполнителя отзывы и кейсы, включающие 
результаты лиц, ранее получавших услуги Исполнителя, не являются обещанием или 
гарантией достижения аналогичных результатов Заказчиком в каждом конкретном 
случае, так как результат зависит от самого Заказчика, его действий и объема 
вложений. 



8.5.​ Исполнитель не несет ответственности: 
- за невозможность доступа к сайту, платформе или их использования по причинам 
неполадок в работе компьютерного, телекоммуникационного оборудования или 
каналов связи Заказчика, при недостаточном качестве или скорости соединения при 
выходе Заказчика в сеть Интернет, а также при проведении профилактических работ; 
- за сбои в работе служб рассылки, в том числе при попадании писем и сообщений 
Исполнителя в папку «Спам»; 
- за несоответствие предоставленной услуги ожиданиям Заказчика и/или за его 
субъективную оценку или оценку третьих лиц (такое несоответствие ожиданиям и/ или 
отрицательная субъективная оценка не являются основаниями считать услуги 
оказанными некачественно, или не в согласованном объеме), несогласие с авторскими 
методами и материалами Исполнителя; 
- за несоответствие услуг конкретным целям Заказчика, вопреки любым 
представлениям, прямо оговоренным или подразумеваемым Исполнителем, за 
соответствие информации, содержащейся в программе, нуждам Заказчика; 
- за результаты действий и бездействий Заказчика, за возможные убытки или 
упущенную выгоду Заказчика при осуществлении инвестиций, а также за 
недостижение Заказчиком финансовых результатов после получения услуг; 
- за любые риски, ущерб и убытки, связанные с неправильным пониманием или 
применением информации, а также риски невозможности применения информации в 
связи с изменениями в законодательстве Российской Федерации, существенными 
переменами на рынке, произошедшими после завершения оказания услуг; 
- за ненадлежащее исполнение в результате недостоверности, недостаточности или 
несвоевременности предоставленных Заказчиком сведений, а также вследствие 
невыполнения заданий Заказчиком; 
- за действия банков, электронных платежных систем, обеспечивающих оплату и 
возвраты денежных средств при исполнении договора. 
8.6.​ Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или 
ненадлежащее исполнение обязательств по Оферте на время действия обстоятельств 
непреодолимой силы. О возникновении таких обстоятельств Исполнитель обязан 
уведомить Заказчика путем размещения информации на сайте или платформе, а 
Заказчик обязан направить письмо на адрес электронной почты Исполнителя с 
указанием темы сообщения «Обстоятельства непреодолимой силы». 
8.7.​ Под обстоятельствами непреодолимой силы сторонами понимаются: пожар, 
наводнение, землетрясение, забастовки и другие стихийные бедствия, война и военные 
действия, вступление в силу нормативных правовых актов и актов применения права, 
препятствующих исполнению обязательств, если вышеперечисленные обстоятельства 
находятся вне контроля сторон, препятствуют исполнению договора и возникли после 
его заключения.  
8.8.​ Отсутствие времени у Заказчика по любым основаниям, нахождение в отпуске, 
командировке, заболевание, не сопровождающееся тяжелыми состояниями, 
требующими экстренной госпитализации, неоплата доступа или поломка средства 
доступа к сети Интернет, изменение имущественного положения, вида деятельности, 
семейных обстоятельств и иные аналогичные причины не являются обстоятельствами 
непреодолимой силы. 
8.9.​ Все споры и разногласия между сторонами разрешаются путем переговоров. 
8.10.​ При недостижении соглашения спор передается на рассмотрение в суд по месту 
нахождения Исполнителя.  
 
9.​ СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ 



ДОГОВОРА 
9.1.​ Договор вступает в силу с момента акцепта Заказчиком оферты и действует до 
окончания срока оказания услуг. 
9.2.​ Исполнитель приступает к оказанию услуг в сроки указанные на Сайте 
Исполнителя. 
9.3.​ Условия об интеллектуальной собственности и ответственности за их 
нарушение сохраняют действие бессрочно. 
9.4.​ Договор может быть расторгнут по соглашению сторон. 
9.5.​ Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя в одностороннем 
порядке в случаях: 
- невыполнение или ненадлежащее выполнение Заказчиком обязательств по оплате 
услуг; 
- невозможности надлежащего​ исполнения обязательства по оказанию 
услуг вследствие действий (бездействия) Заказчика; 
- в случае нарушения Заказчиком запретов, установленных настоящим Договором; 
- в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
9.6.​ В случаях, указанных п. 9.5. настоящего Договора Исполнитель направляет 
Заказчику уведомление в электронной форме (с указанием основания для расторжения 
договора). 
9.7.​ Действие Договора прекращается досрочно по обстоятельствам, не зависящим 
от воли Заказчика или Исполнителя, в том числе в случае ликвидации Исполнителя. 
9.8.​ В случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, 
Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора при условии оплаты Исполнителю 
фактически понесенных им расходов, связанных с исполнением обязательств по 
договору. 
9.9.​ В случаях, указанных в п 9.8. настоящего Договора Заказчик направляет 
Исполнителю уведомление в письменном виде по юридическому адресу Исполнителя и 
дублируется по адресу электронной почты. 
9.10.​ Если Заказчик заявил об отказе от договора после того, как Исполнитель 
приступил к оказанию услуг, Исполнитель возвращает денежные средства за вычетом 
сумм, подлежащих удержанию в счет оплаты оказанных услуг и компенсации 
фактических расходов Исполнителя. 
9.11.​ При отказе Заказчика от договора Исполнитель вправе удержать из суммы 
возврата: 
- комиссии банковских, кредитных организаций и платежных систем, взимаемые при 
зачислении на счет и возврате платежей со счета Исполнителя, и иные фактические 
расходы Исполнителя, которые понесены до момента получения заявления о возврате; 
- стоимость оказанных услуг, в том числе стоимость материалов, , к которым открыт 
доступ, проведенных мероприятий, вознаграждение за права использования 
материалов Исполнителя и третьих лиц. Сумма, подлежащая удержанию, определяется 
объемом фактически оказанных услуг и материалов, к которым открыт доступ на дату 
получения Исполнителем заявления о возврате. 
Возврату подлежат денежные средства равные стоимости услуг, которые не были 
оказаны на дату отказа от исполнения договора, за вычетом фактических расходов 
Исполнителя. 
9.12.​ Решение о возврате или об отказе в возврате денежных средств принимается 
Исполнителем в течение 10 (десяти) календарных дней с момента получения 
заявления. 
 
10.​ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 



10.1.​ По всем вопросам, не урегулированным настоящим Договором, Стороны 
руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 
10.2.​ Исполнитель вправе направлять уведомления в адрес Заказчика следующими 
способами (по своему выбору): 
- путем размещения информации на сайте; 
- путем направления сообщения на e-mail; 
- путем направления смс или телефонного звонка по контактному номеру телефона 
Заказчика. 
10.3.​ Если любое положение настоящего Договора становится или считается 
недействительным, незаконным или не подлежащим исполнению, такое положение 
теряет силу только в объеме указанной недействительности или невозможности 
исполнения и не влияет на действительность остальных положений настоящего 
Договора. 
10.4.​ Предоставлением адреса электронной почты, а также телефонного номера, 
никнейма в мессенджерах Заказчик подтверждает свое согласие на обмен электронной 
корреспонденцией через открытые каналы связи (электронная почта, уведомления на 
платформе, мессенджеры, иные). 
10.5.​ Стороны гарантируют работоспособность указанных адресов электронной 
почты и самостоятельно несут риски, связанные с неполучением, несвоевременным 
получением или отправкой сообщений, неознакомлением с их содержанием в связи с 
любыми техническими неисправностями в работе электронной почты, отсутствием 
доступа к ней по любым причинам, включая отсутствие доступа в Интернет, 
результатами специальной сортировки сообщений, в частности, попаданием 
сообщений в папку «Спам» либо аналогичную.  
10.6.​ Настоящая оферта вступает в силу с момента её публикации на сайте 
Исполнителя и действует до момента отзыва. 
10.7.​ Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в оферту без 
предварительного уведомления Заказчика. 
 
 
11.​РЕКВИЗИТЫ 
Исполнитель:​
Онлайн-школа «Мега Склад»​
ИП Алексеев Руслан Викторович​
ИНН 311110352259​
ОРНИП 322774600158325​
📧 info@megasklad-school.ru​
адрес: 119034 г. Москва ул. Остоженка 42/2 кв. 1 комн. 5​
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